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公立医院高质量发展视域下“一院多区”管理模式的
研究现状及热点可视化分析*

———杨 敬1 宋林子1 许 勇2 孙冬悦1 郭思媛1 陈叶嘉1 李天舒1 赵国光1

【摘 要】 目的 通过计量学分析我国公立医院“一院多区”发展现状和面临的问题,探索“一院多区”管理模式

以及相关研究热点。方法 检索CNKI(中国知网)、万方医学网、SinoMed(中国生物医学文献服务系统)3个数据库,

利用文献计量学手段,围绕“一院多区”的管理和运营检索出1
 

574篇中文文献,通过除重及二次筛选后得到770篇相

关文献,并使用VOSviewer、CitespaceV软件进行可视化分析。结果 自2022年起,“一院多区”文献激增,发表文献集

中在《中国医院》等相关刊物上,关键词围绕同质化相关研究开展。结论 我国公立医院“一院多区”研究热点从早期

的
 

“多院区建设”
 

逐步转向
 

“管理精细化”和
 

“服务质量提升”,未来在医院文化、多院区融合、人工智能应用等方面存

在研究空间。

【关键词】 公立医院;一院多区;管理模式;计量学分析
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Abstract Objective To
 

analyze
 

the
 

current
 

development
 

status
 

and
 

challenges
 

of
 

the
 

"one-hospital,
 

multiple-

campus"
 

in
 

China's
 

public
 

hospitals
 

through
 

bibliometric
 

analysis,
 

and
 

to
 

explore
 

management
 

models
 

and
 

research
 

hotspots
 

related
 

to
 

this
 

approach. Methods Three
 

databases,
 

namely
 

CNKI
 

(China
 

National
 

Knowledge
 

Infrastruc-

ture),
 

Wanfang
 

Medical
 

Network,
 

and
 

SinoMed
 

(Chinese
 

Biomedical
 

Literature
 

Service
 

System),
 

were
 

searched.
 

Using
 

bibliometric
 

methods,
 

a
 

total
 

of
 

1
 

574
 

Chinese-language
 

articles
 

on
 

the
 

management
 

and
 

operation
 

of
 

the
 

"one-hospi-

tal,
 

multiple-campus"
 

model
 

were
 

retrieved.
 

After
 

deduplication
 

and
 

secondary
 

screening,
 

770
 

relevant
 

articles
 

were
 

obtained.
 

Visual
 

analysis
 

was
 

conducted
 

using
 

VOSviewer
 

and
 

CiteSpaceV
 

software. Results Since
 

2022,
 

there
 

has
 

been
 

a
 

surge
 

in
 

literature
 

on
 

the
 

"one-hospital,
 

multiple-campus",
 

with
 

publications
 

concentrated
 

in
 

hospital
 

manage-

ment-related
 

journals
 

such
 

as
 

"Chinese
 

Hospitals".
 

Keywords
 

primarily
 

revolve
 

around
 

research
 

on
 

homogenization.
 

 

Conclusion
 

 The
 

research
 

hotspots
 

on
 

the
 

"one-hospital,
 

multiple-campus"
 

in
 

China's
 

public
 

hospitals
 

have
 

gradually
 

shifted
 

from
 

early-stage
 

"multi-campus
 

construction"
 

to
 

"refined
 

management"
 

and
 

"service
 

quality
 

improvement".
 

Future
 

research
 

opportunities
 

exist
 

in
 

areas
 

such
 

as
 

hospital
 

culture,
 

integration
 

of
 

multiple
 

campuses,
 

and
 

the
 

applica-

tion
 

of
 

artificial
 

intelligence.
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  在我国卫生健康事业迈向高质

量发展的新阶段,人民群众 对 优 质

医疗服务的需求已从“病有所医”向

“病有良医”加速跃迁。传统的单体

医院规模发展模式导致的优质医疗

资源短缺,卫生资源配置不合理、不

平衡矛盾日益突出[1]。为加快国家

区域医疗中心建设,引 导 大 型 公 立

医 院适度发展多院区,推动优质医
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表1 我国“一院多区”相关文献数据库检索策略及结果

数据库 检索式 检索结果/篇

CNKI
主题=(一院多区+多院区)

 

AND
 

主题=(管理+管理工作+管理系统+管理
体系+管理模式),资源类型=(学术期刊+学位论文+会议) 562

万方医学网
题名=(一院多区

 

OR
 

多院区)
 

AND
 

主题=(管理
 

OR
 

管理工作
 

OR
 

管理系统
 

OR
 

管理体系
 

OR
 

管理模式),资源类型=(中文期刊
 

OR
 

学位论文
 

OR
 

会议论文) 513

SinoMed
 (1)

 

一院多区
 

OR
 

多院区;(2)
 

管理
 

OR
 

管理工作
 

OR
 

管理系统
 

OR
 

管理体系
 

OR
 

管理模式;(3)
  

(#2)
 

AND
 

(#1)
499

图2 我国“一院多区”相关文献的年份分布

疗资源区域扩容和均衡布局[2],2022
年1月,国家卫生健康委印发《医疗

机构 设 置 规 划 指 导 原 则 (2021-

2025年)》,首次在国家层面提出了

规范公立医院分院区设置,对“一院

多区”的建设、基本要求做出明确规

范[3]。随后,国 家 卫 生 健 康 委 又 出

台《关于规范公立医院分院区管理

的通知》,为公立医院分院区的准入

条件、管理机制规范管理提 供 了 指

导[4]。以上 政 策 文 件 系 统 构 建 了

“一院多区”建设的四梁八柱:在战

略定位、空间布局、质 量 管 控、运 行

机制等 方 面 给 予 规 范[5],从 根 本 上

扭转了以往分院区建设存在的盲目

扩张倾向。但“一院多区”的发展模

式也面临着一些亟待解决 的 问 题。

如:“一院多区”
 

发展模式面临资源

分配不均,院区间优质人才、设备难

均衡;管理协同困难,统一标准与流

程落地不易;文化融合欠佳,各院区

文化差异影响凝聚力等问题。本文

旨在通过对国内有关“一院多区”的

文献进行计量学分析,以期 进 一 步

厘清多院区管理的职责权 限,为 推

动大型公立医院多院区高质量发展

提供参考。

1 资料与方法

1.1 资料来源

本研究选择CNKI(中国知网)、

万方医学网、SinoMed(中国生物医学

文献服务系统)作为文献检索数据

库,检索日期为2025年5月18日,

检索词及检索式见表1,检索结果合

计1
 

574篇中文文献,导入 NoteEx-

press软件进行除重后得到文献833
篇;对之进行双人盲筛,最终纳入770
篇相关文献,具体纳排标准见图1;导

出“NoteExpress”“refworks”两 种 格

式。后续根据文献的标题、作者、机

构、发表年份、关键词和摘要等字段

进行计量学分析[6]。

图1 我国“一院多区”相关文献纳排流程

1.2 研究方法

文献计量学指用数学和统计学

的方法,定量分析一切知识载体特

别是文 献 学 载 体 的 交 叉 科 学。其

计量对象主要是文献质量及数量、

作者、关 键 词 的 聚 类 等 文 献 计 量。

本研究 选 择3种 数 据 库 中 的 题 录

导入 NoteExpress软 件,使 用 可 视

化分 析 软 件 CiteSpaceV、VOS
 

Vie-

wer进行分析。CiteSpaceV能 利 用

时区和 聚 类 视 图 展 示 研 究 前 沿 的

演进过程,描述研究领域的发展态

势与走 向,显 示 知 识 的 架 构、规 律

和分布 状 况。通 过 分 析 文 献 增 长

分布、发 表 论 文 机 构 分 布、研 究 热

点、研究 前 沿,分 析 该 政 策 的 执 行

情况。

2 结果

2.1 发文时间分布

如图2所 示,在
 

2014
 

年 之 前,

每年发表文章的数量 相 对 较 少,大

多在1~4篇之间。2014
 

年开始文

章数量有明显增长,达到
 

16
 

篇,之

后逐年 递 增。2022-2024
 

年 文 章

数量增长幅度较大,呈 现 快 速 上 升

趋势。

2.2 发文机构分布

对发表文献的机构进行梳理有

助于了解各大医院的 建 设 情 况,以

及主要研究的方向。从医疗机构自

身来看,大型综合三甲 医 院 是 发 文

主体,其中华中科技大 学 同 济 医 学

院附 属 同 济 医 院 发 表 相 关 文 献 最

多,占 到2.73%,其 次 是 首 都 医 科
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表2 我国“一院多区”相关文献发表文献前5名期刊分布(n=770)
排名 期刊 发文量/篇 占比/%

1 《中国医院》 52 6.75

2 《中国医院管理》 35 4.55

3 《现代医院》 34 4.42

4 《中国卫生质量管理》 30 3.90

5 《中华医院管理杂志》 29 3.77

注:影响因子来源于《中国科技期刊·引证报告(核心版)》[7]。

图3 我国“一院多区”相关文献关键词共现图

图4 我国“一院多区”相关文献排名前20的高频关键词及频次

大学附属北京积水潭医院。对其医

院分布和功能属性进行分 析,华 北

地区以北京大学第一医院、首 都 医

科大学各附属医院为主;华 中 地 区

则集 中 在 华 中 科 技 大 学 同 济 医 学

院,西南地区以四川大学华 西 医 院

为主;华东地区则集中在浙 江 大 学

医学院、福建医科大学等相关医院。

2.3 发表期刊统计

对载文 期 刊 进 行 分 析,发 表 论

文占比最高的是《中国医院》,达到

6.75%,收录了
 

52
 

篇该主题文献;

发表文献影响因子最高的是《中国

医院管理》杂志,其收录该类型文献

占到4.55%。详见表2。

2.4 关键词共现

本研究使用文献中作者提供的

关键词,绘制了一院多区关 键 词 共

现图(图3),词频出现次数与图3中

圆形大小成正比。通过对文章的关

键词展现可知,“一体化管理”和“同

质化”是研究的核心热 点。随 着 近

年来此概念的深入人心,由 图3可

知,研究 多 转 向“高 质 量 发 展”
 

“满

意度”以及“业财融合”等相关领域。

由此可见,随着
 

“一院多区”
 

模式的

推进,如何合理分配医疗资源,避免

各院区之间资源的重复与 浪 费,实

现高效利用成为关键问题。这不仅

关乎医院的运营成本,更直 接 影 响

医疗服务的质量和效率。对关键词

进行统计得出,总关键词数量1
 

892
个;高频关键词集中在医院管理、多

院区运营、质量控制等领域,长尾关

键词(频 次=1)占 比 约
 

62%,对 文

献中的关键词进行提取,同 义 词 进

行合并 后 统 计 出 频 次 最 高 的 前20
个关键词(图4)。

2.5 关键词突现

使用Citespace对关键词进行突

现值分析,突现值用于发现在某一时

期被引次数突然增加或减少的文献,

红色色块表示突现的年代 分 布,蓝

色表示年份的长度(图5)。通过对

770篇 文 献 的 梳 理 可 知,“公 立 医

院”一直是“一院多区”相关研究的

研究 对 象,其 突 变 持 续 时 间 最 长。

共有9个突变词词频突变强度>2,

充分说明了公立医院多院区管理在

不同时间节点的研究关键词动态变

化。“业财融合”是最新出现的突变

词(2024年),突变时间与国家卫生

健康委发布的《关于2024—2025年

持续开展“公 立 医 疗 机 构 经 济 管 理

年”活动的通 知》较 为 一 致,也 说 明

公立医疗机构经济管理水平也逐渐

成为多院区相关研究的焦点。

2.6 关键词时区分布及聚类分析

图6上方颜色标尺的不同颜色

表 示不同年份,从左至右表示2013
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图5 我国“一院多区”相关文献突现值最高的前13个关键词

 

表3 关键词聚类分析

聚类标签 对数似然比(LLR) 关键词

#0多院区 12.51 公立医院;
 

治理体系;智慧医院;
 

临床思维;系统思维;
 

廉洁文化建设

#1一院多区 14.83
医院管理规范;产科;嵌入式协同管理;绩效管理;

 

学科协同发展;
 

阶梯式发展;
 

档案管理

#2医院管理 12.43 医院管理;
 

影响因素;
 

多中心研究;
 

人文关怀;
 

闭环控制

#3护理 8.34
一院多区;

 

医院文化;
 

资源配置;
 

效率管理;
 

护理管理研究;诊疗模式;
 

健康教
育;

 

人员管理;
 

全科医生;
 

疾病管理

#4人工智能 10.78 行政管理;
 

人工智能;
 

医院院区

#5医师 6.34
财务管理;

 

多院区医院;服务质量;
 

药物临床试验;管理模式;专家共识;SWOT
-PEST

#6财务管理 12.00 协同发展;
 

财务共享;
 

统一支付平台;对账平台;
 

支付方式

#7医院文化 2.00 制度文化;物质文化;精神文化

年至
 

2025年。节点表示参考文献,

节点 越 大 表 示 该 文 献 被 引 次 数 越

多,节点由内向外年轮状的 颜 色 对

应颜色标尺,代表该文献每 年 的 被

引次数,节点在横轴上所处 的 位 置

与其上方2005-2025
 

年的时间轴

相对应,表示该文献所发表的时间。

节点间连线代表两篇文献存在共被

引关系,连线越粗,表示共被引次数

越多,连线的颜色对应颜色标尺,表

示首次共被引时间。红色节点表示

该文献被引次数在某个时期出现突

然上升或者下降。

本研究将关键词进行进一步分

析,采用对数似 然 比(表3)检 验 从

文献的题目、摘要或关键词中提取

代表某 个 聚 类 研 究 特 点 的 名 词 性

短语作 为 聚 类 标 签。可 知 目 前 有

关一院多区的研究主要围绕“多院

区”聚 类 后 可 达12.51;其 他 集 中

在一院多区、医院管理、护理、人工

智能、医师、财务管理、医院文化等

7个方面。

3 分析与讨论

3.1 研究趋势分析

2020年开始,关于“一院多区”

的研 究 文 献 呈 现 跨 越 式 增 加 的 趋

势,原因可能在于当年国家卫生健

康委医政医管局提出要探索公立医

院的“一院多区”的建 设 模 式[8],全

国较为知名和大型的三甲医院均开

始进行多院区建设的探索,例 如 华

中 科技大学同济医学院附属同济医

院[9]、北京协和医院[10]等,并在本领

域发 表 相 关 文 献。随 后,国 务 院 办

公厅在2021年发布的《关于推动公

立医院高质量发展的意见》中[11],明

确 提出支持部分实力强的公立医院

图6 一院多区关键词时间线视图
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在控制单体规模的基础上,适度建

设发展多院区,以便发生重大疫情

时迅速转换功能。此 后,国 家 卫 生

健康委印发《医疗机构设置规划指

导原 则(2021-2025年)》[3],首 次

提出公立医院分院区概念,在一系

列政策的指导和推动下,浙江大学

医学院附属口腔医院[12]、四川大学

华西医院[13]、首都医科大学各附属

医院[14-16]等 大 型 公 立 医 院 均 开 始

推进此项工作,并促进了相关研究

的发展,2022年之后研究文献急速

增加,研究热点也不断涌现。

从发文 机 构 来 看,对 发 表 文 献

机构进行梳理,并对其地区分布和

功能属性进行分析发现,发文机构

呈现出多元化的分布特点,这些医

院在践行“一 院 多 区”
 

模 式 过 程 中

积累了丰富经验。高校附属的公立

医院同样占据重要地位,它们依托

高校的学术资源与科研力量,不仅

能将实践与理论深度融合,还能从

医学教育、人才培养等更宏观的角

度,探讨
 

“一院多区”
 

对医学教育体

系的影响以及如何为医学人才提供

更广阔的实践平台。

3.2 研究热点分析

作为研 究 对 象,“多 院 区”提 及

频次高达211次,“同质化管理”已

经成为反映多院区医院管理的核心

目标;“一体化管理”成为了体现一

院多区的管理模式及发展趋势;通

过时间和关键词的共现图,均能反

映出同质化管理成为“一院多区”研

究的要义。在关键词突现分析中我

们可以看出,早期热点主要为多院

区(2009-2013年),强度
 

3.73,反

映了医院集团化、多院区发展模式

在这一时期开始受到关注,可能与

医疗资源整合政策相关。中期热点

主要为信息系统(2017-2019年),

医院信息化建设加速,电子病历、医

疗管理系统等成为焦点;成本核算

(2018-2020年),医 改 背 景 下,公

立医院精细化管理需求推动成本控

制研究;新 冠 肺 炎(2020年),突 发

公 共 卫 生 事 件 导 致 该 关 键 词 强 度

(3.74)飙升,但持续时间短(1
 

年)。

近期热点(2021
 

年 至 今)主 要 为 护

理质量,疫情暴露护理短板,促使行

业重视护理能力建设;分院区(2022

-2023年),多院区模式深化,分院

区管理成为新挑战。

3.3 研究关键词关联分析

多院区关键词关联的
 

“公立医

院”“治理体系”
 

指向政策驱动的体

制改革,“智慧医院”“系统思维”
 

反

映数字 化 转 型 需 求,“廉 洁 文 化 建

设”
 

可能与多院区监管漏洞防范相

关。多院区建设初期需解决治理结

构分散问题,智慧医院技术(如电子

病历互通)或将成为优化管理的关

键手段。
 

“医 院 管 理 规 范”“学 科 协

同发展”“绩效管理”
 

体现多院区运

营中的规范化与资源整合需求;“产

科”“嵌入式协同管理”
 

表明特定科

室(如产科)在多院区模式下的管理

创新;“档案管理”涉及多院区患者

数据的统一管理。分 析 原 因,国 家

推动优 质 医 疗 资 源 扩 容,“一 院 多

区”
 

成 为 公 立 医 院 扩 张 的 主 要 模

式,催生管理规范、学科布局等研究

需 求。
 

同 质 化 关 联 的“医 院 管 理”

“影响因素”提示我们聚焦同质化障

碍分析;“多中心研究”“闭环控制”
 

强调通过标准化流程确保各院区服

务质量一致;“人文关怀”
 

体现患者

体验与质量管控的结合。这反映出

多院区运营中,患者对同质化服务

的需求提升,推动医疗质量标准化

研究。财务管理关联的“财务共享”

“统一支 付 平 台”
 

对 应 多 院 区 财 务

一体化需求;“支付方式”
 

改革与医

保政策直接相关。医改要求公立医

院强化成本控制,多院区财务协同

成为降本增效的核心议题。

3.4 研究前沿方向

基于高持续强度对关键词进行

2023-2025年 预 测:公 立 医 院(强

度
 

12.00),作 为 医 疗 体 系 主 体,公

立医院改革持续深化,可能涉及 财

政投入、绩效考核等政策驱动;同质

化(强度
 

3.92),多院区运营需要解

决医疗服务同质化问题,确保各 院

区 质 量 均 衡;一 院 多 区 (强 度
 

5.

48),该 模 式 成 为 未 来 医 院 发 展 主

流,相关管理、资源分配研究热度上

升,如何合理规划各院区职能,协调

人员配置,是当时研究的重点,如医

护人员在不同院区的调配,以及 医

院整体管理模式的构建。

研究前沿方向(2024-2025年)

主要 在 于 业 财 融 合 (2024-2025
年):医院财务管理与业务流程整合,

体现精细化管理需求升级。一体化:

与
 

“同质化”“一院多区”
 

呼应,强调

医疗服务体系整合的深度。研究热

点从早期的
 

“多院区建设”
 

逐步转向
 

“管理精细化”(成本核算、业财融合)

和
 

“服 务 质 量 提 升”(医 疗 护 理 质

量)。公立医院、同质化等关键词的

高热度反映了国家对医疗资源均衡

性和效率的重视。未来需要更进一

步跟踪
 

“一院多区”“业财融合”“同

质化”
 

等持续突现关键词,可能代表

未来
 

3~5
 

年的研究方向。

4 结论

从文献 内 容 综 合 分 析 来 看,我

国大型公立医院多采用托管管 理、

兼并小型医疗机构、合并重组等 运

营模式,实施“一院多区”的发展战

略。“一院多区”“多院区”“同质化”
 

构成当前研究三角,建议关注管 理

规范、学 科 协 同 及 质 量 闭 环 控 制。

财务 管 理 与 支 付 改 革 因 政 策 驱 动

(如医保支付方式改革)成为刚需研

究领域。空白 领 域:医 院 文 化 与 多
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院区管理的融合研究(如跨院区文

化认同)尚未形成显著聚类,存在创

新空间。人工智能在多院区场景中

的具体 应 用(如 智 能 分 诊、资 源 调

度)可进一步深挖。
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国家卫生健康委关于规范公立医院分院区管理的通知

规范医疗质量管理。落实《医疗质量管理办法》有关要求,建立完善并落实分院

区与主院区统一的医疗质量管理制度、临床诊疗规范和标准,实现医疗质量同质化。强化不同院区医疗

质量监测、评估和持续改进,不断提升医疗质量。逐步完善医疗风险预警与处置机制,实施统一的医疗

风险控制措施,持续提升医疗安全管理水平。
统一高效运营管理。以公立医院为整体,专门设置统一部门对不同院区间财务统一管理、集中核

算、统筹运营,并加强内部审计工作。建立完善不同院区统一的人事管理制度。实行人员岗位管理,实

现不同院区间人员统一招聘、培训、调配和管理。完善与多院区管理相适应的绩效管理与考核制度,主

院区和分院区的工作量同等作为职称晋升、定期考核等的依据。针对不同院区对应发展阶段,可适当予

以支持倾斜,有效调动医务人员积极性。
(具体内容请扫描二维码查阅)

来源:国家卫生健康委网站


