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中医“治未病”理念在无偿献血者
健康管理中的应用研究*

———赵会霞 焦淑贤 范丽莉

【摘 要】 目的 探索将中医“治未病”理念融入无偿献血者健康管理中的路径与方法。方法 落实专业技术人员

中医药适宜技术培训,培养人才队伍;打造中医特色献血服务环境,营造良好氛围;借助四诊仪为献血者建立体质辨识档

案库,提供个性化指导;加强无偿献血中医科普宣教,提高献血者中医健康素养。结果 无偿献血者初次献血比例从

26.01%提高至28.42%,重复献血比例从10.12%提高至12.16%,增强了献血者粘性,稳定了献血者队伍。结论 献血

者中医健康管理路径的建立有利于提高献血者的中医健康素养,提升健康服务效能,稳定献血者队伍。

【关键词】 中医;体质辨识;无偿献血者;健康管理

中图分类号:R197.6;R331.1
 

      文献标识码:B
Research

 

on
 

the
 

Application
 

of
 

the
 

Traditional
 

Chinese
 

Medicine
 

Concept
 

of
 

"Preventive
 

Treatment
 

of
 

Disease"
 

in
 

Health
 

Management
 

for
 

Voluntary
 

Blood
 

Donors/ZHAO
 

Huixia,
 

JIAO
 

Shuxian,
 

FAN
 

Lili.//Chinese
 

Health
 

Quality
 

Management,2026,33(1):76-78

Abstract Objective To
 

explore
 

the
 

pathways
 

and
 

methods
 

for
 

integrating
 

the
 

Traditional
 

Chinese
 

Medicine
 

(TCM)
 

concept
 

of
 

"preventive
 

treatment
 

of
 

disease"
 

into
 

the
 

health
 

management
 

of
 

voluntary
 

blood
 

donors.
 

 Methods

 Implement
 

training
 

in
 

appropriate
 

TCM
 

techniques
 

for
 

professional
 

and
 

technical
 

personnel
 

to
 

cultivate
 

a
 

skilled
 

talent
 

team;
 

create
 

a
 

TCM-featured
 

blood
 

donation
 

service
 

environment
 

to
 

foster
 

a
 

favorable
 

atmosphere;
 

utilize
 

four-diag-

nostic
 

devices
 

to
 

establish
 

a
 

constitutional
 

identification
 

archive
 

for
 

blood
 

donors,
 

providing
 

personalized
 

guidance;
 

and
 

strengthen
 

TCM-based
 

science
 

popularization
 

and
 

education
 

among
 

voluntary
 

blood
 

donors
 

to
 

improve
 

their
 

TCM
 

health
 

literacy. Results The
 

proportion
 

of
 

first-time
 

voluntary
 

blood
 

donors
 

increased
 

from
 

26.01%
 

to
 

28.42%,
 

while
 

the
 

proportion
 

of
 

repeat
 

donors
 

rose
 

from
 

10.12%
 

to
 

12.16%.
 

This
 

enhanced
 

donor
 

retention
 

and
 

stabilized
 

the
 

donor
 

pool.

 Conclusion
 

 The
 

establishment
 

of
 

a
 

TCM-based
 

health
 

management
 

pathway
 

for
 

blood
 

donors
 

is
 

conducive
 

to
 

im-

proving
 

their
 

TCM
 

health
 

literacy,
 

enhancing
 

the
 

effectiveness
 

of
 

health
 

services,
 

and
 

stabilizing
 

the
 

donor
 

pool.
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  献血者的健康与安全是无偿献

血工作的基础[1]。广州市对13
 

042
名献血者的调查发现,部分 献 血 者

存在不良生活习惯,如6.8%的献血

者有重度烟草依赖,30.6%的献 血

者运动水平偏低,38.8%的献血 者

睡眠质量差,6.6%的献血者有酒精

依赖,分别有2.8%和1.3%的献血

者可能存在中度及以上程度的抑郁

和焦虑症状,其健康状况需 要 引 起

足够重 视[2]。研 究 显 示,无 偿 献 血

不仅可以为临床提供安全、可 靠 的

血液,在一定条件下还 可 以 正 向 促

进献血者的健康[3]。当前研究多集

中于从西医角度讨论无偿献血对献

血者生理或心理健康的正向促进作

用[2-3],较少涉及中医药技术在献血

者健康管理中的应 用。中 医“治 未
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病”理 念 强 调 未 病 先 防、既 病 防

变[4],其核 心 思 想 与 献 血 者 健 康 管

理的目标高度契合。中医体质辨识

学说为个体化健康管理提供了独特

视角和实用工具[5-6]。本研究以青

岛市中心血站为例,探索将中医“治

未病”理念融入无偿献血者健康管

理中并总结其效果,以期为 采 供 血

机构提供一种创新、有效的 健 康 管

理方法,提高整体健康服务效能,保

障献血者长期健康,维持献 血 者 队

伍稳定[7]。

1 现状与问题

当前献血者健康管理侧重献血

者体检不合格和献血后短期观察与

常规建议,对献血者个体化差异和潜

在健康风险的深度识别以及献血后

的长效健康维护关注不足,同时缺乏

针对献血者献血全周期的、基于中医

理论的系统性健康干预方案。部分

献血者尤其是初次或频繁献血者可

能出现献血后疲劳、头晕甚至延迟恢

复等现象,影响献血体验和再次捐献

意愿[8]。献血者潜在体质差异未被

充分识别,也可能导致部分体质敏感

者献血后不适风险增加。

2 管理实践

2.1 加强专业技术人员中医药知

识及技能培训

制订培训计划,采取请进来和走

出去培训模式,聘请中医药专家对血

站专业技术人员进行中医基础理论

知识讲座,组织骨干外出参加中医药

适宜技术培训。构建血站特色的中

医药适宜技术推广队伍,促使其在实

际工作中应用体质辨识、按摩、针灸

等中医药适宜技术,为献血者提供更

加全面的健康指导与服务。

2.2 创建中医特色的献血服务

环境

一是针对献血者关注的日常问

题,设计制作了《低血红蛋白中医药

养生保健》《高转氨酶中医药养生保

健》《献血当天中医调理建议》《献血

前中医调理建议》《献血后中医调理

建议》《脂肪血中医药养生保健》等

17种科普宣传折页,在献血场所摆

放或发放,进行中医特色科普;二是

购置中医四诊仪,并建立标 准 操 作

规程,对工作人员进行设备 操 作 培

训,同时在献血场所设置“中医四诊

体验馆”,现场讲解体质辨识及中医

药知识,提高献血者认知;三是按照

中医“五音疗疾”理论,在献血场所

于不同时间段播放背景音 乐,音 量

控制在40~60分贝,以达到调理情

绪、流通气血的作用;四是提供可以

疏肝理气、芳香开窍的中草药制品,

比如悬挂或发放可以缓解焦虑紧张

情绪的香囊,在空气流通的 环 境 中

采用艾条进行艾熏,提供可 以 滋 补

脾肾、益气养精的中草药饮品等;五

是指导并辅助献血者进行 合 谷、足

三里等穴位的自我按摩,缓解焦虑、

紧张 情 绪,并 可 养 心 安 神、疏 肝 理

气、调节气血等。

2.3 建立献血者中医体质辨识档

案库

针对健康的献血人群,按照中医

体质分类与判定方法,采用王琦九分

法,与人工智 能 辅 助 辨 识 系 统 相 结

合,通过中医四诊仪对献血者进行舌

象、面色、脉象诊测、问诊等信息采集

并进行体质辨识,同时根据个人体质

进行细分,建立献血者中医体质辨识

档案库并动态更新。血站专业技术

人员可利用档案库,为献血者制订包

括食疗、运动、艾灸、中药等个性化中

医健康管理方案,预防疾病发生,保

障献血者健康。

2.4 强化中医科普宣教

由采血部门制订针对献血者的

科普宣教及培训活动 计 划,将 季 节

养生、24节气养生、时辰养生等与无

偿献血健康指导相结 合,邀 请 中 医

药专家对献血者进行 培 训 和 指 导。

在献血宣传中引入中医养生知识和

保健元素,通过中医健康知识讲座,

介绍中医体质分类、不 同 体 质 人 群

的调理干预以及如何预防疾病发生

等,利用“气血共生”理论破除“献血

伤元气”误区,打消献血者顾虑。在

全市献血屋和献血车中打造中医服

务角,发放中医药常识宣传手册,提

供免费养生茶饮,提升 献 血 者 及 公

众的中医药健康素养。

3 管理成效

青岛市中心血站于2025年1月

开始在全市献血场所(20个献血屋、

10辆献血车)全面推广应用中医“治

未病”理念,取得成效如下:第一,建

立了 中 医 药 适 宜 技 术 专 业 人 员 队

伍。4人通过考核获得青岛市中医

药适宜技术培训合格 证 书,预 计 到

2025年9月将有30人取得合格证

书,覆盖每个献血屋(车)。第二,有

效提 升 了 重 复 献 血 者 比 例。据 统

计,2025年1-5月青岛市中心血站

初 次 献 血 者 比 例 从 2024 年 的

26.01%提升至28.42%,重复献血

者比例从2024年的10.12%提升到

12.16%,增强了献血 者 粘 性,稳 定

了献血者队伍。第三,截至2025年

5月,已利用档案库数据为395位献

血者进行了体质辨识,并 提 供 个 性

化健 康 指 导。第 四,提 高 了 献 血 者

和公 众 的 中 医 健 康 素 养。据 统 计,

2025年1-5月,8个采血部门按照
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培训计划先后邀请7位中医专家线

下为献血者进行培训,覆盖 献 血 者

600余人,并得到其高度认可。

4 讨论

崔虎 胜[9]的 研 究 分 析 了 中 医

“望闻问切”在无偿献血征询体检中

的运用,提示可以降低献血 反 应 发

生率及血液检测不合格率,减 少 血

液资 源 浪 费,提 升 献 血 者 满 意 度。

李莉等[10]的研究显示,中医辨证取

穴联合心理干预能够缓解献血者的

焦虑 情 绪,降 低 献 血 反 应 发 生 率。

但以上文献均未系统研究中医药技

术对献血者自身健康管理方面的作

用。本研究通过对采供血机构专业

技术 人 员 进 行 中 医 药 适 宜 技 术 培

训,辅助使用中医与人工智 能 相 结

合的四诊仪,打造中医特色 的 献 血

服务环境,建立献血者中医 体 质 辨

识档案库,构建了覆盖献血 服 务 全

流程的中医药特色健康管理与服务

模式,为献血者提供了个性 化 的 健

康管理指导方案,稳定了献 血 者 队

伍,具有较好的创新性。

将中医药理念和技术引入献血

者健康管理领域具有一定推广应用

价值。第一,实现了献血者个体化与

精准化的健康管理。体质辨识突破

“千人一面”的通用建议,能够精准识

别不同献血者的健康特质与潜在风

险(如气虚易疲劳、血虚恢复慢等),

并提供针对性的指导建议,体现了献

血服务健康管理的精细化要求。第

二,将中医“治未病”理念与健康管理

预防为主有机融合。献血前识别偏

颇体质,提前干预(如指导气虚者献

血前调养),可预防或减轻献血反应;

献血后针对性调养(如血虚者补养),

可促进快速 恢 复,预 防 长 期 气 血 亏

虚,维护献血者健康。这契合质量管

理中风险预防的理念。第三,提升了

献血服务内涵,改善了献血体验。中

医特色的关怀(如穴位按压、中医药

茶饮、个性化手册等)显著提升了献

血者的人文关怀感受和满意度,增强

了献血者的获得感和归属感,这是服

务质量管理的核心目标。第四,促进

了献血者的保留。通过改善献血体

验、降低不适感、提供有价值的健康

知识等,增强了献血者的积极体验和

信任感,从而提高了献血意愿和重复

献血比例,为稳定献血者队伍提供了

新策略。

青岛市中心血站后期还将开展

以下工作:(1)探讨中医药技术在预

防或减少献血反应中的作用;(2)探

讨中医体质辨识与献血反应发生率、

血液产品质量之间的关系;(3)借助

信息化技术,实现体质辨识档案库与

业务系统的对接,实现献血者手机端

的查询和指导功能;(4)打造中医特

色献血屋,赋能中医健康素养传播,

推动“中医生活化、生活中医化”。

本研究 还 存 在 一 定 局 限 性,如

本项目实施时间较短,且仅 在 本 地

区实施,参 与 献 血 者 数 量 较 少。后

期拟将中医健康管理作为提升服务

质量的特色项目,纳入血站 质 量 管

理体系,并开展大样 本、多 中 心、长

期随访研究,深入评估其对 献 血 者

长期 健 康 的 影 响 及 卫 生 经 济 学 效

益;同时,需探索更多简便、有效、易

于推广的献血者健康中医干预技术

(如耳穴压豆、导引功法等)应用;此

外,在 适 宜 情 况 下,开 展 与 中 医 院

校、中医医疗机构的合作,形成资源

共享、优势互补机制。
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